
TALLER CORPORATIVO
PARA PREVENIR LA VIOLENCIA
LABORAL.

Duración:

6 horas

Objetivo General:

Tendrás herramientas para identificar los actos, 
conductas y omisiones que constituyen violencia 
laboral en el centro de trabajo, necesarias para la 
prevención, así como para gestionar el                                          
establecimiento de mecanismos adecuados de 
atención, resolución, y sanción. 

Fases:

Fase 1. Identificación de la Violencia Laboral.

Concepto y tipos de violencia laboral.
Factores de riesgo.
Derechos y obligaciones de las personas empleadoras y trabajadoras.  
Diferencia entre conflicto y violencia laboral. 
Aprendiendo a prevenir la violencia mediante el respeto.

Fase 2. Prevención. 

Impacto en la productividad y clima organizacional.
Evaluación del clima laboral. 
Estrategias de sensibilización en materia de violencia laboral. 

Fase 3. Manejo y Resolución del Conflicto. 

Procedimiento para la atención y canalización de quejas/denuncias por violencia laboral. 
Medidas correctivas. 
Atenerse a las consecuencias de la violencia laboral.

Contacto:

Correo: informes@ramoncuevas.mx
Sitio: https://ramoncuevas.mx/


